Scheda del Corso di Studio - 06/07/2024

Denominazione del CdS Marketing e qualita
Citta VITERBO
Codicione 0560107307800002
Ateneo Universita degli Studi della TUSCIA
Statale o non statale Statale

Tipo di Ateneo Tradizionale

Area geografica CENTRO

Classe di laurea LM-77

Interclasse -

Tipo Laurea Magistrale
Erogazione Convenzionale
Durata normale 2 anni

e TT— Ll L T

Programmazione Nazionale
Programmazione Locale No No No No No

Nessuna Programmazione Si Si

Si Si Si
2022 | 2021 | 2020 | 2019
Nr. di altri CdS della stessa classe nell’ Ateneo 1 1 1 1 1

Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non telematici

45 45 44 44 43
nell'area geografica

Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non telematici in

169 | 167 || 162
Italia

Area .
G 5 Atenei
eografica
Indicatore Anno | CdS | Ateneo g NON
non . .
Telematici
telematici

iC00a | Awvii di carriera al primo anno* (L; 2019 104,9 113,6



iC00c

iC00d

iC00e

1CO0f

iC00g

LMCU; LM)

Se LM, Iscritti per la prima volta a
LM

Iscritti (L; LMCU; LM)

Iscritti Regolari ai fini del CSTD (L;
LMCU; LM)

Iscritti Regolari ai fini del CSTD,
immatricolati puri ** al CdS in
oggetto (L; LMCU; LM)

laureati (L; LM; LMCU) entro la
durata normale del corso*

2020
2021
2022
2023
2019
2020
2021
2022
2023
2019
2020
2021
2022
2023
2019
2020
2021
2022
2023
2019
2020
2021
2022
2023
2019
2020
2021
2022
2023

24
18
53
21
1
20
15
32
18
54
54
54
78
79
36
43
45
71
68
17
31
36
47
47
32
17
13
18
13

54,0
41,0
53,0
20,0
39,0
43,0
35,0
44,0
20,0
156,0
129,0
128,0
131,0
101,0
106,0
102,0
93,0
92,0
64,0
77,0
81,0
79,0
83,0
60,0
40,0
49,0
25,0
26,0
27,0

113,2
111,6
91,3
96,4
93,7
100,1
99,1
80,8
88,6
2452
2489
259,9
2375
230,6
194,7
206,0
217,0
1893
181,4
176,1
189,0
199,9
174,9
167.3
67.8
65,9
72,0
67,3
72,7

121,2
108,2
93,0
89,9
102,3
107.6
94,7
82,1
83,0
257,1
2639
2593
234,9
215,5
2152
2262
218.8
189,2
172,6
196,4
208,0
200,8
173,0
159,8
79,7
79,6
80,8
76,5
74,8



iCO0h | laureati (L; LM; LMCU) 2019 @ 42 70,0 94,8 103,5

2020 = 26 74,0 92,0 101,3
2021 17 41,0 92,0 98,3
2022 20 38,0 84,1 93,0
2023 17 36,0 93,9 93,4

Gruppo A - Indicatori Didattica (DM 987/2016, allegato E)

Ccds Media Ateneo Media Area Geogr.aﬁca Media Atene.l I.VON
Indicatore Anno non telematici Telematici

2019 86,1% 81,0 1060  764% 1345 1947  69,1% 1531 2152  71,1%
, Percentuale di studenti iseritti entro la durata | 50767735 43 814% 610 1020  59.8% 1375 2060 = 668% 1567 2262  693%
iC01 normale del CdS che abbiano acquisito almeno
) GO meTPog 2021 21 45 | 467% = 540 93,0 | 581% 147, 2170  67.8% 1488 2188  68,0%
2022 53 71 746% @ 640 | 920  69.6% 1361 1893 | 719% 1331 1892 | 70,4%
2019 32 42 762% = 400 @ 70,0 | 571% 678 948 | 71,6% | 797 | 1035 | 77,0%
2020 17 26 | 654% @ 490 | 740 | 662% | 659 920 | 717% 796 1013 | 78,6%
iC02 Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entrola ) = 5 17 | 765% = 250 | 41,0 | 61,0% 720 = 920 | 782%  80.8 @ 983 | 82,3%
durata normale del corso*
2022 18 20 | 90,0% @ 260 | 380  684% @ 673 841 | 80,1% | 765 = 930 | 82,3%
2023 13 17 765% = 27,0 | 360 | 750% 727 939 | 774% @ 748 @ 934 | 80,1%
2019 40 42 952% 640 @ 70,0  914% 875 948  923% 968 1035  93,6%
2020 21 26 808% 67,0 740  90,5% 83,7 920  91,0% 945 1013  93,3%
P le di laureati (L; LM; LM
icooprg | Percentuale dilaureati (L; LM; LMCU) entro ) - | 14 17 824% 350 410  854% 857 920  932% 929 983  945%
un anno oltre la durata normale del corso
2022 18 20 90,0% 360 380  947% 795 841  946% 887 930  954%
2023 | 16 17 94,1% 33,0 @ 360  91,7% 882 939  939% 886 934  94.8%
2019 2 14 143% 2,0 460 | 43% | 374 1049 | 357% | 386 1136 | 340%
2020 2 24 8,3% 7,0 540 | 13.0% | 418 | 1132 | 369% @ 435 1212 | 359%
. P tuale iscritti al pri LM) 1 ti
iC04 in";‘l’frl; lzljt;lsgil tal primo anno (LM) laureati - | 4 18 | 222% 40 41,0 | 98% | 520 | 111,66 | 46,6% @ 42,6 | 1082 | 39,3%
202 16 53 302% 5.0 53,0 | 94% | 393 913 | 430% 352 | 930 | 37.9%

2023 2 21 9,5% 0,0 20,0 0,0% 41,9 96,4 43,4% | 32,7 89,9 36,4%



iC05 Rapporto studenti regolari/docenti (professoria = 2019 36 9 4,0 106,0 21,0 5,0 192,3 15,3 12,5 190,9 15,0 12,7
tempo indeterminato, ricercatori a tempo

. . . L. . 2020 43 8 5.4 102,0 16,0 6,4 206,7 15,7 13,2 206,8 15,6 13,3
indeterminato, ricercatori di tipo a e tipo b)*
2021 45 12 3.8 93,0 17,0 5,5 212,6 16,3 13,0 204,0 16,3 12,5
2022 71 11 6,5 92,0 15,0 6,1 193.,3 17,9 10,8 183.5 17,8 10,3
2023 68 10 6,8 64,0 17,0 3,8 185,0 17,9 10,4 176,4 18,3 9,6
2019 19 23 82,6% 21,0 25,0 84,0% 65,5 72,2 90,8% 59,3 66,1 89,6%
Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal o . . .
Titolo (LM; LMCU) - Laureati che dichiarano 2020 14 16 87,5% 40,0 46,0 87,0% 59,3 64,9 91,3% 56,8 63,0 90,2%
iC07 di svolgere un’attivita lavorativa o di 2021 20 24 83,3% 28,0 32,0 87,5% 42,5 47,1 90,3% 49,5 54,3 91,3%
formazione retribuita (es. dottorato con borsa, - "5p5 13 19 | 684% @ 340 | 450 | 756% | 50,0 542 | 922% | 533 | 584  912%
specializzazione in medicina, ecc.)
2023 8 11 72,7% 50,0 56,0 89,3% 52,8 57,5 91,9% 51,6 57,3 90,0%
Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal | 2019 || 18 23 783% 21,0 250 | 840% 587 664 | 884% 575 654  87.9%
Titolo (LM; LMCU) - laureati che dichiarano di | 2020 14 16 87,5% 39,0 46,0 84,8% | 52,8 | 59,0 89,5% | 55,1 62,1 88,7%
. svolgere un’attivita lavorativa e regolamentata o 0 o 0
iCO7BIS da un contratto, o di svolgere ativied di 2021 20 24 83,3% 28,0 32,0 87,5% 422 47,0 89,9% 43,6 48,7 89.,5%
formazione retribuita (es. dottorato con borsa, 2022 13 19 68,4% 34,0 45,0 75,6% 409 45,9 89,2% 454 51,5 88,2%
specializzazione in medicina, ecc.) 2023 8 11 727% 500 @ 560 @ 893% 448 499  89.8% 497 560  88,7%
2019 18 23 78,3% 21,0 25,0 84,0% 58,7 65,7 89.3% 57,5 64,6 89,1%
Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal o ) . .
Titolo (LM; LMCU) - Laureati non impegnati 2020 14 16 87,5% 39,0 45,0 86,7% 52,8 58,5 90,2% 55,1 61,4 89,8%
iCO7TER ' in formazione non retribuita che dichiarano di 2021 20 23 87,0% 28,0 31,0 90,3% 42,2 46,7 90,3% 43,6 48,4 90,0%
Z"Olgere ‘1“’3“”“2‘ lavorativa e regolamentata 555 3 19 | 684% @ 340 | 440 | 773% 400 454  902% | 454 50,6 | 89.8%
a un contratto
2023 8 10 80,0% 50,0 54,0 92,6% 448 49,1 91,3% 49,7 55,2 90,1%
2019 5,00 6,00 83.3% 6,0 6,0 100,0% 6,3 7,0 90,2% 6,0 6,5 92,2%
Percentuale dei docenti di ruolo che 2020 500 600 83,3 6,0 60  1000% 61 6 9,6% 60 6 92,7
appartengono a settori scientifico-disciplinari > ’ A% > ’ 0% ’ U 6% > > 1%
iC08 (SSD) di base e caratterizzanti per corso di 2021 4,00 5,00 80,0% 5,0 5,0 100,0% 6,2 6,9 90,7% 6,2 6,8 92,4%
S,t?d‘,O (L;tLMCU5 LM), di cui sono docenti di 50751500 |[ 6,00 || 833% || 6,0 60 | 100,0% 64 72  895% 67 73 | 91,7%
rirerimento
2023 5,00 6,00 83,3% 6,0 6,0 100,0% 6,7 7,4 90,6% 7,0 7,6 92,5%
2019 ' 109,61 100,00 1,1 231,6 228,0 1,0 162,8 165,8 1,0 176,9 170,6 1,0
, Valori dell'indicatore di Qualita dellaricercadei | 5059 ' 9905 | 8400 = 1,2 | 1996 2160 = 09 | 1763 176,11 1,0 1989 1913 1,0
iC09 docenti per le lauree magistrali (QRDLM)
(valore di riferimento: 0.8) 2021 | 80,02 7683 1,0 | 1526 1583 | 10 1806 1824 1,0 2013 1993 1,0
2022 ' 108,08 104,00 1,0 153,2 160,0 1,0 183,8 1854 1,0 201,2 199,2 1,0



Gruppo B - Indicatori Internazionalizzazione (DM 987/2016, allegato E)

Cds Media Ateneo Media Area Geotgr.aﬁca Media Atene.l N ON
Indicatore N non telematici Telematici

-mm-mm-mmmm

i N ) 2019 1.828 | 26,3% = 296,0 | 4.966,0 59,6%  376,5 8.333,2 452%0 5092 94278 @ 54,0%0
Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli
10 studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti | 2020 16 2137 | 7,5%0 16,0  4.100,0 3.9% 2509 8.497,5 29,5%0  308,0 9.649,0 @ 31,9%o
1 . a
dagli studenti entro la durata normale del 2021 0 1.704 | 0,0%o 104,0  3.808,0 = 27,3%0 351,8 8.728,7 403% 428,7 8.976,1 | 47,8%0

*
corso 2022 358 3.089  1159% 32,0  3.5980 8.9% 3496 77184 453% 4366 7.8963 = 55.3%

2019 48 1960 | 245% 3200 57900 553% 3908 9.2048 42,5% 5275 10.041,6 = 52,5%
Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli ' 5929 ' 16 | 2245 | 7,1% = 160 | 43960 3,6% 2559 9.1203  281% 3132 10.100,8 31,0%

iCI10BIS | iscritti sul totale dei CFU conseguiti dagli
2021 0 1788 0,0% 1040 42860 243% 3503 9.148,1 383%  437.6 9.3823 | 46,6%

studenti
2022 358 | 3171 | 1129% 32,0 40140  80% | 3532 82460  42.8% 4447 83732 | 53,1%
2019 13 32 4063% 13,0 | 400  3250% 169 678  2485% 18,6 797 | 2333%
Percentusle di laureati (L LM; LMCU) entro la | 2020 |1 17 | 588% 100 490  204,1% 175 659  2657% 182 796  228,1%
iCl1 durata normale del corso che hanno acquisito 2021 1 13 76,9%o0 1,0 25,0 40,0%o0 13,4 72,0 186,8%0 12,2 80,8 150,7%o
aliingmo 12 L s Festor 2022 1 18 | 556% 20 260 | 769% 148 673  2206% 129 765  169,1%
2023 1 13 769% 10 | 270  37.0% 175 727  240,1% 156 748  208,5%
2019 1 14 | 714% | 10 | 460 | 217% 50 | 1049 | 477% 55 | 1136 | 48.2%
Percentuale di studenti iscritti al primo anno del = 2020 0 24 0,0%o 0,0 54,0 0,0%o0 5,4 113,2 47, 7%o 5,6 121,2 46,4%o
iC12 i‘;v[rsc"g; 1;:::;&3) iéigi;ﬁ%ﬁ;:igﬁe 2021 1 18 | 556% @ 00 | 410 | 00% | 89 | 1116  80,0% 65 1082 | 60,0%
titolo di studio all’estero* 2022 13 53 2453% 00 | 530 | 00% | 58 | 913 | 63.6% 58 | 930 | 62.9%
2023 0 21 00% | 00 | 200 | 0,0% | 46 @ 964 | 472% 44 | 899 | 48,.8%

Gruppo E - Ulteriori Indicatori per la valutazione della didattica (DM 987/2016, allegato E)

Media Area Geografica Media Atenei NON
non telematici Telematici

iC13 Percentuale di CFU conseguiti al [ anno su CFU 2019 52,0 60,0  86,7% 40,6 60,0 | 67,7% 493 = 60,3 | 81,7% 48,5 60,1 80,7%
da conseguire** 2020 57,0 60,0  95,0% @ 43,9 60,0 = 732% @ 484 = 603 80,4% = 48,0 60,1 79,9%

S Media Ateneo
Indicatore Anno




iC14

iC15

iC15BIS

iC16

iC16BIS

iC17

iC18

Percentuale di studenti che proseguono nel 11
anno nello stesso corso di studio**

Percentuale di studenti che proseguono al II
anno nello stesso corso di studio avendo
acquisito almeno 20 CFU al I anno**

Percentuale di studenti che proseguono al II
anno nello stesso corso di studio avendo

acquisito almeno 1/3 dei CFU previsti al I anno
k3

Percentuale di studenti che proseguono al II
anno nello stesso corso di studio avendo
acquisito almeno 40 CFU al [ anno**

Percentuale di studenti che proseguono al 11
anno nello stesso corso di studio avendo

acquisito almeno 2/3 dei CFU previsti al I anno
sk

Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU)
che si laureano entro un anno oltre la durata
normale del corso nello stesso corso di studio**

Percentuale di laureati che si iscriverebbero di
nuovo allo stesso corso di studio

2021
2022
2019
2020
2021
2022
2019
2020
2021
2022
2019
2020
2021
2022
2019
2020
2021
2022
2019
2020
2021
2022
2019
2020
2021
2022
2019
2020
2021

478
55,9
11
20
14
31

(9]

18
34

12

60,0
60,0
11
20
15
32
11
20
15
32
11
20
15
32
11
20
15
32
11
20
15
32
11
6
11
20
39
21
16

79,7%
93,2%
100,0%
100,0%
93,3%
96,9%
100,0%
90,0%
86,7%
87,5%
100,0%
90,0%
86,7%
87,5%
81,8%
85,0%
66,7%
81,3%
81,8%
85,0%
66,7%
84,4%
81,8%
83,3%
63,6%
90,0%
87,2%
90,5%
75,0%

43,4
48,0
36,0
41,0
35,0
39,0
31,0
38,0
31,0
37,0
31,0
38,0
31,0
37,0
24,0
25,0
22,0
32,0
24,0
25,0
22,0
33,0
45,0
31,0
26,0
27,0
45,0
54,0
36,0

60,0
60,0
39,0
43,0
35,0
44,0
39,0
43,0
35,0
44,0
39,0
43,0
35,0
44,0
39,0
43,0
35,0
44,0
39,0
43,0
35,0
44,0
52,0
38,0
39,0
43,0
64,0
71,0
39,0

72,4%
80,0%
92,3%
95,3%
100,0%
88,6%
79,5%
88,4%
88,6%
84,1%
79,5%
88,4%
88,6%
84,1%
61,5%
58,1%
62,9%
72,7%
61,5%
58,1%
62,9%
75,0%
86,5%
81,6%
66,7%
62,8%
70,3%
76,1%
92,3%

493
51,0
89,4
95.4
93,9
77,1
84,3
89,6
88,0
72,5
84,2
89,6
88,0
72,5
65,8
68,3
70,1
60,0
65,0
67,6
69,0
59,4
79,5
74,4
76,7
79,2
61,4
65,5
59,5

60,1
60,3
93,7
100,1
99,1
80,8
93,7
100,1
99,1
80,8
93,7
100,1
99,1
80,8
93,7
100,1
99,1
80,8
93,7
100,1
99,1
80,8
94,7
88,6
93,7
100,1
81,1
84,5
78,1

82,2%
84,6%
95,4%
95,3%
94,8%
95,5%
90,0%
89,5%
88,8%
89,7%
89.,8%
89,5%
88,7%
89.,8%
70,2%
68,3%
70,7%
74,3%
69,4%
67,5%
69,6%
73,6%
83,9%
83,9%
81,9%
79,1%
75,7%
77,5%
76,2%

47,5
49,0
98,4
102,4
90,0
78,6
93,3
96,5
84,1
73,7
93,4
96,8
84,3
73,8
74,4
76,4
66,8
60,7
74,6
76,5
66,9
60,8
90,3
84,1
85,0
84,3
64,6
66,5
67,1

60,1
60,1
102,3
1076
94,7
82,1
102,3
1076
94,7
82,1
102,3
1076
94,7
82,1
102,3
1076
94,7
82,1
102,3
1076
94,7
82,1
105,4
98,0
102,3
1076
84,9
86,5
89,3

79,2%
81,4%
96,2%
95,2%
95,1%
95,8%
91,2%
89,7%
88,9%
89,8%
91,3%
90,0%
89,1%
90,0%
72,7%
71,0%
70,6%
74,0%
72,9%
71,1%
70,6%
74,1%
85,6%
85,8%
83,1%
78,4%
76,1%
76,9%
75,2%



2022 16 19 | 842% 270 36,0 | 750% 592 | 771 | 768% | 648 | 865 74,9%

2023 12 17 70,6% @ 29,0 36,0 | 80,6% @ 698 889 | 785% 653 868 75,3%

2019 240 552 43,5% 7920 12960 61,1% 6977 1.1783 592% 6569 1.058,8 = 62,0%

Ore di docenza erogata da docenti assunti a 2020 240 576 41,7% = 8160 12960 63,0% 7184 12563 572% 6774 11014  61,5%

iC19 tempo indeterminato sul totale delle ore di 2021 384 732 52,5% @ 6720 1.656,0 40,6% 7583 14117 537% 6929 11719 @ 59,1%
deBas Eron 2022 408 768  531% 5760  1.152,0 50,0% 7655 1340,1 57.1% 7285 1.193.6 = 61,0%

2023 408 714 57,1% = 6240 1.1040 56,5%  780,0 1.303,5 59.8% 7509 12073 = 622%

2019 336 552 60,9% | 9120 1.296,0 70,4% 7400 1.1783 62,8% 6976 10588 = 659%

Ore di docenza erogata da docenti assunti a 2020 | 408 576 | 70,8% | 912,0 | 1.296,0 = 70.4% | 768,8 12563 612% 7290 1.101,4 @ 66,2%
icloprs | {empo indeterminato e ricercatori a tempo. 2021 | 432 732 | 59,0% | 6720  1.6560 40,6% | 8185 14117 58,0% 7514  1.1719 | 64,1%
determinato di tipo B sul totale delle ore di
docenza erogata 2022 | 456 768 | 59,4% | 576,0 | 1.152,0  50,0% | 857,1 1.340,1 64,0%  800,8 1.193,6 @ 67,1%
2023 456 714 639% @ 672,0  1.1040 609%  863,7 13035 663% 8233 12073 = 682%
2019 408 552 739% 1.008,0 1.296,0 77.8% 7912 1.1783 67,1% 7398 1.058.8 = 69,9%
Ore di docenza erogata da docenti assunti a 2020 456 576 | 792% | 1.008,0 12960 77,8% 8243 12563 @ 656% @ 773,6 1.101,4 @ 70,2%
ic19TER | 'empo indeterminato ericercatoriatempo 00 sy g3y g gen 7200 | 16560  43.5% | 8803 14117 624% 8059 11719  68.8%
determinato di tipo A e B sul totale delle ore di
docenza 2022 600 768  781% = 696,0 1.152,0 604% 9135 1.340,1 682%  863,8 1.193.6 = 724%

2023 600 714 84,0% 792,0 11040 @ 71,7%  928,0 1 1.303,5 71,2% 8904 12073 = 73,7%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Percorso di studio e regolarita delle carriere

. Media Area Geografica Media Atenei NON
Indicatore Anno S Media Atenco non telematici Telematici
-mm-mm-mmmm

2019 11 100,0% 36,0 390 | 923% | 90,1 937  96,1% 99,0 = 1023 | 96,8%

. Percentuale di studenti che proseguono la 2020 20 20 100,0% = 41,0 430 | 953% 958 100, @ 958% 1029 1076 = 95,7%
carriera nel sistema universitario al IT anno** 2021 14 15 933% 35,0 350 | 100,0% @ 948 99,1  957% 908 94,7 95,9%

2022 31 32 96,9% 41,0 440 | 932% 78,1 80,8 | 96,7% 79,2 82,1 96,6%

ic22 Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) 2019 4 6 66,7% 26,0 380 @ 684% 62,6 886  70,6% 73,1 98,0 74,6%
o ol Lnuirzring, el CGL), enino L2 duria 2020 6 11 | 545% 180 | 390 | 462% 63,1 937 | 674% 726 1023 | 71,0%

normale del corso**
2021 17 20 85,0% 22,0 43,0 51,2% 65,4 100,1 65,3% 71,8 107,6 66,7%



2022 10 15 66,7% 21,0 35,0 60,0% = 65,2 99,1 65,7% = 63,1 94,7 66,6%

2019 0 11 0,0% 0,0 390 | 00% 05 937  06% 03 102,3 0,3%

o3 zﬁzcsrn;;‘:;g;:?iﬁf;ﬁl(;c Eﬁoiﬁ?ﬁ 2020 0 20 00% 00 43,0 | 00% | 02 | 100,1 @ 02% @ 03 1076  03%
un differente CdS dell'Atenco ** 2021 0 15 0,0% 0,0 350 | 0,0% 04 99,1 04% 03 94,7 0,3%

2022 0 32 0,0% 1,0 440  23% 04 808  0,6% 03 82,1 0,4%

2019 1 11 9,1% 5,0 520 9.6% 55 947 58% 54 1054 51%

(24 Percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1 2020 0 6 0,0% 1,0 38,0 2,6% 49 886 55% 47 98,0 4.8%
anni** 2021 0 11 0,0% 3,0 39,0 7% | 5,7 93,7 6,1% 55 102,3 5,4%

2022 1 20 5,0% 6,0 430  140% 67  100,1  67% 84 1076 = 7.8%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Soddisfazione e Occupabilita

S Media Ateneo Media Area Geografica Media Atenei NON
Indicatore Anno non telematici Telematici
T T T T T T T S T T
2019 39 | 974% @ 560 | 640 | 875% | 742 | 81,1 | 91,5% | 779 = 849 | 91,7%
2020 21 21 100,0% 660 | 710 | 93,0% 795 = 845 | 940% @ 80,0 865 | 92,6%
ic25 fjgfﬁ?ﬁ;iﬁj; lé‘;;eandl complessivamente 2021 |15 16 | 93.8% 360 | 390 @ 923% | 716 781 | 917% 823 893 | 92.1%
2022 | 19 19 | 100,0% 340 | 360 @ 944% 722 7711 | 93.6% @ 796 = 865 | 92,0%
2023 | 17 17 100,0% 31,0 | 360 @ 861% 838 889 | 943% 804 867 | 92,7%
2019 20 27 | 741% @ 250 | 360 | 69.4% 493 674  T32% 459 638 | 71.9%
Percentuale di Laureati occupati a un anno dal -, ) 12 2 60,0% = 290 440  659% 403 579  69.6% 394 584  674%
Titolo (LM; LMCU) - Laureati che dichiarano = L e 2 : pads 2 2 g : g e
iC26 di svolgere un’attivita lavorativa o di 2021 11 16 688% 360 560  643% 340 51,8  657% 454 640  70,9%
formazione retribuita (es. dottorato con borsa, |75455 ([ g 10 80,0% 200 290  69.0% 485 609  797% 475 619  767%
specializzazione in medicina, ecc.)
2023 | 14 16 875% 210 | 280  750% 494 609  81,1% 478 619 | 773%
Percentuale di Laureati occupati a un anno dal | 2019 20 27 | 741% @ 240 | 360 | 66,7% 389 598 | 650% @ 41,9 626 | 67.0%
Titolo (LM; LMCU) - laureati che dichiarano di | 2020 12 20 60,0% 26,0 44.0 59,1% | 31,8 51,1 62,2% | 35,5 56,7 62,6%
icoeprg | Svoleere unattivita lavorativa ¢ regolamentata ) 1 16 | 688% @ 350 | 550  63,6% @ 328 508 | 645% 361 559 | 64,7%
da un contratto, o di svolgere attivita di
formazione retribuita (es. dottorato con borsa, 2022 8 10 80,0% | 20,0 29,0 69,0% | 38,1 53,0 T1,9% | 42,7 59,3 72,0%

specializzazione in medicina, ecc.) 2023 14 16  875% 200 | 280 | 714% | 389 51,6 | 754% @ 445 597 | 74,6%



iC26TER = Percentuale di Laureati occupati a un anno dal 2019 20 27 74,1% 24,0 31,0 77,4% 38,9 56,3 69,0% 41,9 59,0 71,1%
Titolo (LM; LMCU) - Laureati non impegnati

. . . . . 2020 12 18 66,7% 26,0 40,0 65,0% 31,8 48,6 65,3% 35,5 53,5 66,3%

in formazione non retribuita che dichiarano di

svolgere un’attivita lavorativa e regolamentata | 2021 11 14 78,6% 35,0 55,0 63,6% 32,8 49,0 66,9% | 36,1 53,8 67,2%

da un contratto 2022 8 9 88,9% 20,0 27,0 74,1% 38,1 51,1 74,5% 427 57,2 74,6%
2023 14 16 87,5% 20,0 26,0 76,9% 38,9 494 78,8% 445 57,5 77,5%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Consistenza e Qualificazione del corpo docente

. Media Area Geografica Media Atenei NON
S Media Ateneo .. . .
Indicatore Anno non telematici Telematici
-mmmm-mmm
2019 4,6 11,7 156,0 10,8 14,4 241,2 9,1 26,5 229.,5 8.4 27,2
2020 54 4.8 11,3 129,0 10,8 11,9 249.5 10,0 24,9 242.8 9,0 27,1
iC27 Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo |, 48 1m4 | 1280 97 132 2603 10,6 @ 246 | 2446 92 26,5
(pesato per le ore di docenza)
2022 78 6,0 13,0 131,0 8,8 14,9 2473 10,6 23,4 230,4 9,6 24,1
2023 79 6,0 13,3 101,0 8,8 11,5 239,9 10,2 23,6 222,7 9,6 23,2
2019 14 3,0 4,7 47,0 6,4 7,3 131,8 5,4 24,6 108,5 4,9 22,0
Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti 2020 24 3,2 (2 54,0 6,4 8,4 140.9 6,0 23,3 118,1 5,2 22,5
iC28 degli insegnamenti del primo anno (pesato per 2021 18 2,8 6,5 41,0 5,7 7,2 143,7 6,5 22,0 109,9 5,4 20,3
o i il dlaeearr) 2022 53 | 32 | 166 | 530 @ 44 | 120 1346 62 | 217 | 1oLl 55 18,5
2023 24 32 7,6 21,0 52 4,0 139,6 6,1 22,8 102,9 5,5 18,8
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1. PUNTI DI FORZA INDICATORE iC25 Percentuale di laureandi complessivamente soddisfatti del CdS COMMENTO L'indicatore iC25 mostra il livello di gradimento degli studenti rispetto
al corso di laurea. Nello specifico il dato, nonostante la lieve flessione registrata tra i1 2018 e 2019, evidenzia un ottimo livello di soddisfazione che si mantiene pressappoco costante negli anni.
11 valore del 2022 (100%) mostra una piena soddisfazione degli studenti e risulta inoltre maggiore rispetto alla media di Ateneo pari a 94,4%. Tale piena soddisfazione ¢ confermata anche nel
2023, anno nel quale si registra una percentuale di soddisfazione del 100%. INDICATORE iC26TER Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (LM, LMCU) - Laureati non
impegnati in formazione non retribuita che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e regolamentata da un contratto COMMENTO L'indicatore mostra la percentuale di laureati a un anno
dal Titolo che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e regolamentata da un contratto. Nel 2023 il valore percentuale ¢ pari a 87,5%, superiore alla media di Ateneo (valore pari a 76,9%),
alla media area geografica NON telematici (valore pari a 78,8%) e media Atenei NON telematici (77,5%). INDICATORE iC27 Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato per le ore
di docenza) COMMENTO L'indicatore iC27 misura il rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato per le ore di docenza). Dal 2019 al 2021 il dato risultava essere generalmente
costante, registrando invece nel 2022 una flessione positiva, che si riscontra anche nel 2023. Tuttavia, il Il valore registrato nel 2023 pari a 13.28 risulta inferiore sia alle media geografia degli
Atenei (valore pari a 23.55) che al valore degli atenei nazionali (valore pari a 23.24). 2. LIVELLO DI ATTENZIONE INDICATORE iC05 Rapporto studenti regolari/docenti (professori a
tempo indeterminato, ricercatori a tempo indeterminato, ricercatori di tipo a e tipo b)* COMMENTO Il valore dell'indicatore mostra il rapporto tra studenti regolari/docenti. Nel 2023 il valore
del rapporto ¢ pari a 6.8, inferiore rispetto alla media area geografica (valore rapporto pari a 10.36) e alla media Atenei nazionali NON telematici (9.64). In particolare, trend mostra un
allontanamento dell'andamento del rapporto per il CdS in “Marketing e Qualita” rispetto alle media geografiche e nazionali. 3. LIVELLO DI CRITICITA MODERATA INDICATORE
iCO7TER Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal Titolo (LM, LMCU) - Laureati non impegnati in formazione non retribuita che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e
regolamentata da un contratto COMMENTO L'indicatore mostra la percentuale di occupati in MQ a tre anni dal titolo che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e regolamentata da un
contratto. Rispetto al 2021, nel 2022 si registra un decremento pari a -18% con un valore pari a 0.68. Il dato ¢ inoltre inferiore sia alla media geografica (valore percentuale pari a 0.9) e alle
media nazionale (valore percentuale pari a 0.9). ANALISI DELLE CAUSE E INDICAZIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO La flessione negativa dell'indicatore potrebbe pero
essere legata alla riduzione del tempo impiegato dai laureati di MQ nel trovare una occupazione entro un anno dalla laurea. Questa considerazione ¢ inoltre supportata dai valori positivi degli
indicatori iC26TER (Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (LM; LMCU) — Laureati non impegnati in formazione non retribuita che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e
regolamentata da un contratto), iC26 (Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (LM, LMCU) - Laureati che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa o di formazione retribuita
(es. dottorato con borsa, specializzazione in medicina, ecc.) e iC26BIS (Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (LM, LMCU) - laureati che dichiarano di svolgere un'attivita
lavorativa e regolamentata da un contratto, o di svolgere attivita di formazione retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione in medicina, ecc.), che mostrano come siano invece aumentati
gli occupati entro un anno dal conseguimento del Titolo. Tuttavia, ¢ opportuno introdurre delle azioni di monitoraggio per gli studenti laureati volte a comprendere quali siano le difficolta che
gli stessi stanno riscontrando in questo ambito. Il corso potrebbe inoltre cercare di potenziare i rapporti con il mondo del lavoro gia esistenti, al fine di facilitare l'inserimento dei laureati al
lavoro. INDICATORE iC00a Avvii di carriera al primo anno* (L, LMCU, LM) COMMENTO L'indicatore mostra gli avvii di carriera al primo anno del corso di laurea. Nel 2023, il corso di
laurea in MQ registra una riduzione in termini di avvii di carriera, passando da un valore di 53 nel 2022 a 21 nel 2023. L'indicatore risulta inoltre essere minore sia alla media di area geografica
(valore pari a 96) sia alla media nazionale (valore pari a 90). ANALISI DELLE CAUSE E INDICAZIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO La diminuzione del numero degli avvii di
carriera al primo anno, potrebbero essere dovute alla necessita da parte dei laureati triennali di intraprendere un percorso di studio magistrale in una Ateneo diverso dalla Tuscia per motivi di
carattere personale, come 1'esigenza di vivere una esperienza nuova, in un contesto altrettanto nuovo o la necessita da parte degli studenti di iscriversi a corsi di laurea magistrali che offrono un
percorso formativa diverso da quella di MQ.Altro aspetto da considerare ¢ infine la comunicazione. E necessario, infatti, valorizzare maggiormente le numerose attivita previste nel percorso
magistrale in MQ, come i project work, gli accordi internazionali, la summer school e i tirocini e che spesso non sono comunicate in modo adeguato agli studenti triennali e che invece
costituiscono una parte integrante del corso nonché occasione di formazioni capace di sviluppare le soft skill richieste dal mondo del lavoro. Infine, da considerare come possibile causa, anche
la diminuzione degli studenti in termini di iscritti ai corsi di laurea triennali dovuto ad un calo demografico. Al fine di comprendere le cause di tale diminuzione, € necessario in primis,
sviluppare una indagine quantitativa, attraverso la somministrazione di questionario agli studenti del triennio in Economia Aziendale, volto ad indagare nel dettaglio le possibili cause di tale
diminuzione. Successivamente, sulla base dei dati ottenuti, definire delle azioni di miglioramento volte a incrementare il numero di iscritti e quindi rendere maggiormente attrattivo il corso di
laurea magistrale in MQ. INDICATORE iC00c Se LM, Iscritti per la prima voltaa LM COMMENTO L'indicatore mostra il numero di iscritti per la prima volta a una LM. Anche questo caso il
valore dell'indicatore registra un decremento, passando da un valore pari a 32 nel 2022 a un valore pari a 18 nel 2023. ANALISI DELLE CAUSE E INDICAZIONE DELLE AZIONI DI
MIGLIORAMENTO La diminuzione del numero degli iscritti per la prima volta a un corso di laurea magistrale potrebbero essere dovute alla necessita da parte dei laureati triennali di
intraprendere un percorso di studio magistrale in una Ateneo diverso dalla Tuscia per motivi di carattere personale, come l'esigenza di vivere una esperienza nuova, in un contesto altrettanto
nuovo o la necessita da parte degli studenti di iscriversi a corsi di laurea magistrali che offrono un percorso formativa diverso da quella di MQ. Altro aspetto da considerare ¢ infine la



comunicazione. E necessario, infatti, valorizzare maggiormente le numerose attivita previste nel percorso magistrale in MQ, come i project work, gli accordi internazionali, la summer school ¢ i
tirocini e che spesso non sono comunicate in modo adeguato agli studenti triennali e che invece costituiscono una parte integrante del corso nonché occasione di formazioni capace di sviluppare
le soft skill richieste dal mondo del lavoro. Infine, da considerare come possibile causa, anche la diminuzione degli studenti in termini di iscritti ai corsi di laurea triennali dovuto ad un calo
demografico. Al fine di comprendere le cause di tale diminuzione, ¢ necessario in primis, sviluppare una indagine quantitativa, attraverso la somministrazione di questionario agli studenti del
triennio in Economia Aziendale, volto ad indagare nel dettaglio le possibili cause di tale diminuzione. Successivamente, sulla base dei dati ottenuti, definire delle azioni di miglioramento volte
a incrementare il numero di iscritti e quindi rendere maggiormente attrattivo il corso di laurea magistrale in MQ. INDICATORE iC00d Iscritti (L, LMCU, LM) COMMENTO L'indicatore
mostra il numero degli iscritti al corso di laurea in MQ. Dal 2019 al 2021 l'indicatore risulta costante, registrando invece un incremento sia nel 2022 (numero degli iscritti pari a 78) sia nel 2023
(numero degli iscritti pari a 79). INDICATORE iCO00e Iscritti Regolari ai fini del CSTD (L, LMCU, LM) COMMENTO Il numero degli iscritti regolari per il corso di MQ risulta avere un
andamento crescente dal 2019 al 2021, che vede nel 2022 una incremento significativo (numero di iscritti pari a 71 con una variazione positiva rispetto al 2021 pari a 58%) confermata nel 2023
con un numero di iscritti pari a 68. INDICATORE iCO00f Iscritti Regolari ai fini del CSTD, immatricolati puri ** al CdS in oggetto (L, LMCU, LM) COMMENTO Dal 2019 al 2022, il numero
di immatricolati puri presenta un andamento crescente, con un incremento in questi anni pari a +176%. Nel 2023 il numero di immatricolati puri si conferma pari a 47 come nel 2022. 4.
LIVELLO DI CRITICITA ALTA INDICATORE iC07 Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal Titolo (LM, LMCU) - Laureati che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa o di
formazione retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione in medicina, ecc.) iCO7BIS Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal Titolo (LM, LMCU) - laureati che dichiarano di
svolgere un'attivita lavorativa e regolamentata da un contratto, o di svolgere attivita di formazione retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione in medicina, ecc.) COMMENTO
L'indicatore iC07 mostra la percentuale di Laureati in MQ occupati a tre anni dal Titolo (LM, LMCU), che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa o di formazione retribuita (es. dottorato
con borsa, specializzazione in medicina, ecc.). Rispetto al 2021, il dato registra un decremento pari a -21%, passando da 83,3% nel 2021 al 68,4% nel 2022. L'indicatore iCO7BIS mostra invece
la percentuale di Laureati in MQ a tre anni dal Titolo (LM, LMCU) che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e regolamentata da un contratto, o di svolgere attivita di formazione
retribuita. Rispetto al 2021 il dato registra un decremento pari a -21% (come iC07), passando da 83,3% nel 2021 al 68,4% nel 2022. Tuttavia, per entrambi gli indicatori, nel 2023 si registra un
miglioramento. Sia l'indicatore iC07 che I'indicatore iCO7Bis, registrano, rispetto al 2022, un incremento pari a +7% con un valore rispettivamente pari a 72,7%. ANALISI DELLE CAUSE E
INDICAZIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO (obbligatorio) La flessione negativa degli indicatori, registrata nel 2022, potrebbe essere legata alla riduzione del tempo impiegato
dai laureati di MQ nel trovare una occupazione entro un anno dalla laurea. Questa considerazione ¢ inoltre supportata dai valori positivi degli indicatori iC26TER (Percentuale di Laureati
occupati a un anno dal Titolo (LM; LMCU) — Laureati non impegnati in formazione non retribuita che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e regolamentata da un contratto), iC26
(Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (LM, LMCU) - Laureati che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa o di formazione retribuita (es. dottorato con borsa,
specializzazione in medicina, ecc.) ¢ iC26BIS (Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (LM, LMCU) - laureati che dichiarano di svolgere un'attivita lavorativa e regolamentata da
un contratto, o di svolgere attivita di formazione retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione in medicina, ecc.), che mostrano come siano invece aumentati gli occupati entro un anno dal
conseguimento del Titolo. Tuttavia, ¢ opportuno introdurre delle azioni di monitoraggio per gli studenti laureati volte a comprendere quali siano le difficolta che gli stessi stanno riscontrando in
questo ambito. Il corso potrebbe inoltre cercare di potenziare i rapporti con il mondo del lavoro gia esistenti, al fine di facilitare I'inserimento dei laureati al lavoro. I miglioramenti dei due
indicatori registrati nel 2023, mostrano i primi risultati positivi delle azioni di miglioramento intraprese negli anni precedenti dal CdS. A tale scopo il CDS potrebbe cercare di potenziare
ulteriormente i rapporti con il mondo del lavoro gia esistenti, al fine di facilitare I'inserimento dei laureati al lavoro. INDICATORE iC00g laureati (L, LM, LMCU) entro la durata normale del
corso®* COMMENTO L'indicatore mostra il numero dei laureati entro la durata normale del corso di MQ che dal 2019 al 2023 presenta un andamento altalenante, con un picco nel 2019
(numero di laureati pari a 32) e nel 2022 (numero di laureati pari a 18). Nel 2023 si registra un decremento rispetto all'anno precedente pari a -28%, passando da 18 laureati a 13 laureati in
corso. INDICATORE iC00h laureati (L, LM, LMCU) COMMENTO L'andamento dell'indicatore iCOOh ¢ pressoché simile all'andamento dell'indicatore iC00g. Il picco del numero dei laureati
risale al 2019 (numero di laureati 42), per poi registrare variazioni sia in negativo che in positivo tra il 2020 al 2023. In particolare, nel 2023 il numero dei laureati registra un decremento
rispetto al 2022 pari a -15%, passando da 20 laureati nel 2022 a 17 laureati nel 2023.



