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Organi e funzioni

La Struttura di Assicurazione della Qualità del Dipartimento è stata costituita

formalmente con delibera del Consiglio di Dipartimento del 6 febbraio 2023 (Verbale n.

228). Precedentemente a tale data l’Assicurazione Qualità era demandata ai Gruppi

Assicurazione Qualità dei singoli Corsi di studi aventi il compito di sovraintendere al

regolare svolgimento delle procedure di AQ relative al corso di studio, verificare il

continuo aggiornamento delle informazioni nella scheda SUA e supportare il referente

del corso di studio nella fase di redazione del rapporto di riesame, assicurando il

corretto flusso di informazioni tra Commissioni Paritetiche e Presidio di Qualità.

La struttura di AQ dipartimentale dura in carica per un periodo non superiore a 3 anni,

con possibilità di rinnovo, salvo revoca o modifica da parte del Dipartimento.

È composta da sette membri, quattro docenti (tra cui il Presidente) e 3 unità di personale

tecnico amministrativo.
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La composizione della Struttura AQ dipartimentale viene pubblicata al seguente link:

https://www.unitus.it/dipartimenti/deim/informazioni/organi-e-commissioni-deim/strutt

ura-aq-dipartimentale/

FUNZIONI

La Struttura di Assicurazione della Qualità di Dipartimento è coordinata dal referente

del Dipartimento nel Presidio della Qualità di Ateneo, sovrintende al buon andamento

dei corsi di studio e dei corsi di dottorato e alla qualità della didattica, della ricerca e

della terza missione dipartimentale.

La Struttura include le seguenti funzioni:

□ Funzione di raccordo: Questo ruolo facilita la collaborazione tra i diversi

soggetti coinvolti nell'elaborazione, applicazione e valutazione delle procedure

di AQ, garantendo un flusso di comunicazione efficace e continuo.

□ Supporto alla direzione: supporta la pianificazione ed il controllo delle azioni

correttive, contribuendo al mantenimento degli standard di qualità richiesti.

□ Implementazione delle procedure: Presiede l'attuazione delle procedure di AQ

nel dipartimento, seguendo le linee guida definite dal Presidio Qualità di Ateneo.

□ Aggiornamento delle schede di valutazione: Si occupa di supportare la

redazione della documentazione ed i flussi documentali demandati alla struttura.

□ Monitoraggio delle attività: Supervisiona le attività di monitoraggio che

vengono implementate dal dipartimento per assicurare l’efficacia applicazione

delle procedure.

□ Verifica delle azioni correttive: Valuta l'efficacia delle azioni correttive

intraprese dal dipartimento per correggere eventuali deviazioni dagli standard di

qualità.

□ Proposte di miglioramento al PQA: Propone al PQA azioni correttive relative

alle procedure di AQ, evidenziando eventuali necessità di adeguamento.
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□ Comunicazione con il PQA: Riporta al PQA l’andamento o le criticità

riscontrate nel dipartimento in termini di organizzazione e gestione della AQ.

□ Sviluppo di azioni correttive interne: Propone internamente nel dipartimento

azioni correttive per promuovere il miglioramento continuo e l'ottimizzazione

dei processi.
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